INFORMAZIONI PERSONALI

TITOLO DI STUDIO

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Aprile 2017 — tutt'oggi

Ottobre 2015 - tutt'oggi

Settembre 2015 - Ottobre 2016

Mariangela Zema

9 Via Provinciale Armo-Gallina n°48, 89131, Reggio Calabria, Italia.
t. 0965/682019 B 3204040856

¥4 mariangela.zema@gmail.com

Sesso F Data di nascita 26/11/1985 Nazionalita Italiana

Laurea in antropologia culturale
Laurea magistrale in antropologia medica
Master in progettazione sociale e gestione del territorio

Mediatrice interculturale
Progetto SPRAR Shay Together — Soc.coop.soc. ProAlter2000 (Via Bruca 2, 89050, Calanna, RC)

= Mediazione interculturale: facilitazione della comunicazione, sia a livello linguistico che culturale, tra i
beneficiari del progetto, gli operatori del servizio e tutti i soggetti ed enti coinvolti nella prestazione dei
servizi forniti dallo SPRAR, al fine di favorire lo sviluppo di un contesto di accoglienza capace di
intessere percorsi di integrazione sociale del soggetto accolto.

= Responsabile tirocini formativi, orientamento, formazione ed accompagnamento allinserimento
lavorativo dei richiedenti asilo e rifugiati e finalizzato a facilitare percorsi di integrazione culturale e
lavorativa.

Attivita o settore Mediazione interculturale, accoglienza, e formazione, orientamento al lavoro, tirocini formativi.

Volontaria

Co.S.Mi. - Comitato Solidarieta Migranti (Via Prima Quarnaro, 89135, Reggio Calabria -
wWww.progettocosmi.org)

= Consulenza antropologica e collaborazione alle attivitd del Comitato quali: Sportello di orientamento
legale ai migranti; attivita di sensibilizzazione e divulgazione delle tematiche inerenti la migrazione sul
territorio di Reggio Calabria e dintorni; organizzazione di eventi; gestione portale online.

Attivita 0 settore Orientamento migranti, sensibilizzazione e divulgazione tematiche dellimmigrazione.

Antropologa culturale
Teatro del Lido di Ostia (Via delle Sirene 22, 00121, Ostia, Roma; www.associazionetdl.it)

= Consulenza antropologica e progettuale per le attivita di sensibilizzazione alle tematiche della
migrazione tramite seminari e laboratori di scrittura creativa, nelle scuole secondarie di secondo
grado di Ostia, al fine di incentivare l'empatia tra i ragazzi e scongiurare episodi di xenofobia in
ambito scolastico.

= Costruzione di temari e questionari per interviste qualitative, inerenti il tema della migrazione, tarate
sul contesto sociale, territoriale e scolastico di intervento, ad uso degli studenti coinvolti nei laboratori
di scrittura creativa.

Attivita o settore Progettazione sociale, formazione, sensibilizzazione e divulgazione tematiche dellimmigrazione,
ricerca etnografica.
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Settembre 2015 — Novembre
2015

Maggio 2015 — Ottobre 2015

Aprile 2015 — Ottobre 2015

Febbraio 2015 — Giugno 2016

2013 —tuttoggi

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Tirocinante

Progetto SPRAR “Approdi Mediterranei” — Ente gestore: ARCI Reggio Calabria (Via Gebbione a
mare 6, 89127, Reggio Calabria; www.arcireggiocalabria.it/sprar-approdi-mediterranei)

= Affiancamento operatori, psicologi ed antropologi nelle attivita quotidiane di gestione dello SPRAR
quali: accompagnamento sanitario, disbrigo pratiche burocratiche, scuola di italiano, laboratori
formativi ed uscite ricreative.

Attivita o seftore Inclusione sociale richiedenti asilo, orientamento, formazione, supporto psicologico e sanitario.
Mediazione culturale e trattamento delle relazioni interculturali e interpersonali.

Tirocinante
LdP — Laboratorio di Progettazione (Via Valle del Dragone 2, 8410, Salerno)

= Ricerca sociale sui “Teatri di Cintura” del Comune di Roma e costruzione di una partnership tra gli
stessi;

= Consulenza e collaborazione alle attivita laboratoriali, dei teatri romani Furio Camillo, Quarticciolo e
Teatro del Lido, destinate ai migranti allo scopo di favorire l'integrazione e sensibilizzare la societa
alle tematiche della migrazione;

= Costruzione di una rete di enti del terzo settore attivi nei quartieri romani di Centocelle, Quarticciolo,
Tor Sapienza ed Alessandrino, al fine di promuovere attivita congiunte mirate alla cura degli spazi
pubblici e allinclusione sociale dei soggetti svantaggiati.

Attivita o settore Progettazione sociale, mappatura dei bisogni dei territori, mediazione tra enti del terzo settore e
le istituzioni pubbliche.

Antropologa culturale

CpsA — Centro di Primissima Accoglienza - Ente gestore: Virtus Italia Onlus ( Via
Annibale Maria di Francia 6, 00138, Roma) - Osservatorio delle problematiche
adolescenziali e migratorie - Roma Capitale, Dipartimento Politiche Sociali, Sussidiarieta e
Salute, Direzione Servizi alla Persona e Integrazione Socio—Sanitaria UO Protezione dei
Minori.

= Rilevazione ed interpretazione dati primari attraverso database del CpsA, elaborazione dei dati per
lindividuazione degli indicatori di contesto utili per I'analisi dei dati, identificazione di indicatori di
efficacia ed efficienza dei risultati attesi ed interpretazione delle “propensioni alla risposta” del minore
(rappresentati il disagio) mediante indicizzazione delle variabili.

Attivita o settore Minori stranieri non accompagnati, problematiche adolescenziali e migratorie.

Antropologa e Progettista

Municipio X di Roma Capitale - Ricerca autonoma finalizzata alla redazione della tesi sperimentale
per il Master in Progettazione sociale e gestione del territorio.

= Ricerca etnografica presso il Centro Socio Abitativo ubicato nell'ex Colonia Marina di Ostia, meglio
noto come “Centro Vittorio” o “Vittorio Occupato” incentrata sul disagio dei residenti in merito al
mancato riconoscimento istituzionale del loro status di cittadini di fatto e sulle azioni progettuali
attuate per favorirne l'inclusione sociale.

Attivita o settore Diritto alla casa, disagio e inclusione sociale, politiche sociali, itinerari di integrazione,
concertazione tra: cittadini, migranti, istituzioni e rete di enti del terzo settore.

Antropologa e Progettista
Associazione Culturale Magnolia (Via Gagliardi 10, Arangea 89131, Reggio Calabria;
www.magnoliarc.org)

= Socia dedita ad attivita di consulenza antropologica, progettazione sociale, gestione biblioteca
aperta ed organizzazione di eventi.

Attivita o settore Associazione di Promozione culturale, sensibilizzazione tematiche ambientali e
consumo critico, laboratori di riuso creativo.
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Dicembre 2010 — Maggio 2011

Gennaio 2008 — Maggio 2008

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2014 - 2015

2011 - 2012

2007 - 2008

Antropologa Medica

IEMET (ltalian Ethnological Mission Ethiopia-Tigray) - Sapienza Universita di Roma (Piazzale
Aldo Moro 5, 00185, Roma)

= Ricerca sul campo, in antropologia medica, a Mekelle, Tigray, Etiopia, concernente l'analisi delle
conoscenze e delle pratiche relative alla nutrizione della prima infanzia: allattamento materno,
allattamento artificiale, svezzamento; con particolare attenzione: alla trasmissione dei saperi locali e
biomedici; ai concetti relativi al latte materno e agli alimenti destinati alla prima infanzia; alla gestione
del corpo durante l'allattamento e alle tecniche corporee ad esso preposte; al nesso tra allattamento
e pianificazione familiare, allattamento e lavoro materno e gestione della nutrizione infantile in
contesti di HIV/AIDS.

= Elaborazione progetto di ricerca, stesura temari, note di campo, diario di campo e schede, interviste
aperte qualitative, osservazione partecipante, relazioni con gli informatori locali, i professionisti delle
istituzioni mediche ed accademiche, formazione e gestione equipe di interpreti.

Attivita 0 settore Ricerca etnografica, Antropologia Medica.

Tirocinante
Laboratorio di Antropologia delle immagini e dei suoni “Diego Carpitella” - Sapienza
Universita di Roma (Piazzale Aldo Moro 5, 00185, Roma)

* Relazione ed analisi antropologica di materiali audiovisivi, prodotti nellambito delle ricerche
demoetnoantropologiche ed etnomusicali, e redazione di relative schede informative, previa
interpretazione dei contenuti e delle metodologie di produzione degli stessi, archiviazione dei
materiali e indicizzazione tramite sistema di parole-chiave di 1°, 2° e 3° ordine.

Attivita o settore Antropologia visiva e del suono, beni demoetnoantropologici, materiali audiovisivi.

Master in Progettazione Sociale e Gestione del Territorio 7

Ubi Minor e Consorzio Interuniversitario per la Formazione e la Comunicazione For.Com con il
Patrocinio di Roma Capitale

= Competenze specifiche nellambito della progettazione sociale e della concertazione territoriale.

= Padronanza dei metodi e degli strumenti di osservazione e mappatura, della ricerca-azione,
dellintervento programmatico e dei criteri di progettazione e gestione, quali strumenti indispensabili
per la realizzazione del sistema integrato di interventi sociali previsti dalla Legge quadro 328/2000.

Dott.ssa Magistrale in Discipline Etno-antropologiche 7
Sapienza Universita di Roma, Facolta di Lettere e Filosofia

= Discipline etnoantropologiche (Antropologia medica ed Etnopsichiatria), discipline
sociologiche, discipline storico-economiche e geografiche, discipline sociologiche e
psicologiche, lingue e civilta, letteratura italiana ed affini.

= Capacita di lavorare nel quadro di progetti di cooperazione internazionale allo sviluppo, nel
trattamento del disagio psico-culturale e socioculturale e delle pratiche indigene di
definizione, nella previsione e trattamento della malattia, nel’ambito del beni culturali
demoetnoantropologici, delle politiche del patrimonio, del turismo e dell’accoglienza.

= Abilitd nel trattamento delle relazioni interetniche e interculturali e nella consulenza ad
imprese, enti locali e/o governativi nell’ambito della politica delle relazioni culturali.

= Tesi sperimentale magistrale dal titolo: “Le vie della nutrizione. Conoscenze e pratiche di
alimentazione della prima infanzia a Mekelle”

Votazione: 110 e lode su 110.
Dott.ssa in Teorie e Pratiche dell’Antropologia 6

Sapienza Universita di Roma, Facolta di Lettere e Filosofia

= Discipline  demoetnoantropologiche, discipline storiche, discipline sociologiche e
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Francese

Spagnolo

Tigrino (Etiopia/Eritrea)

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

psicologiche, discipline geografiche e filosofiche, letteratura italiana ed affini.

= Capacita di documentare ed esaminare la storia culturale del territorio, di rilevazione etnografica,
dell'analisi e della tutela del patrimonio culturale e delle dinamiche soggiacenti ai fenomeni di
migrazione.

= Esperto nei problemi dellintercultura, nella politica dell’accoglienza e della mediazione culturale.

= Tesi triennale dal titolo “La possessione tra memoria, conoscenza e comunicazione. Logica
e struttura della possessione nel lavoro di Michale Lambek”.
Votazione: 110 e lode su 110.

4
||
ltaliano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

C1 C1 C1 C1 C1

Formazione scolastica - Corso di inglese, metodo Callan, livello 5°, New York School of Rome (British Council
Camera del Commercio di Londra)

Al A2 Al Al Al
Formazione scolastica (3 anni)

Livello base
Autodidatta
Livello Base

Autodidatta — interazione diretta in loco (Etiopia — 5 mesi)

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato

Ottime capacita di relazione e comunicazione in ambiente multiculturale, spiccato spirito di
osservazione e di attenta analisi del contesto locale e capacita di adattamento e di lavorare in
contesti multiculturali e sotto pressione (studi universitari focalizzati sulla mediazione e
comunicazione interculturale; conduzione di ricerche etnografiche e mappature sociali in Italia e
all'estero).

Ottima capacita di coordinamento ed amministrazione di persone e progetti sul posto di lavoro
acquisita (varie esperienze lavorative di help desk, segretariato, hostess, organizzazione
eventi/convegni, progettazione sociale, a capo di equipe di interpreti e mediatori linguistici nelle varie
esperienze di ricerca in Italia ed Etiopia).

= Orientamento e supporto migranti (Mediatrice interculturale presso SPRAR “Shay Together”;
volontaria Sportello supporto legale “Dino Frisullo” — Co.S.Mi; tirocinio SPRAR “Approdi
Mediterranei”);

= Analisi dati e valutazione servizi d’accoglienza (Osservatorio sui MISNA CpsA Virtus Italia);

= Progettazione sociale e operatrice di rete (collaborazioni LdP, Teatro del Lido di Ostia, Associazioni
Reggio Calabria);

= Ricerca etnografica, osservazione partecipante, conduzione di interviste qualitative e focus group
(Ricerca sul campo in Etiopia e Ostia);

= Archiviazione ed indicizzazione materiali audiovisivi (Laboratorio delle immagini e dei suoni “Diego
Carpitella” — Sapienza, Universita di Roma);

= Sensihilizzazione, promozione, ricezione del pubblico (lavori come dialogatrice, promoter, hostess,
addetta alle vendite e segretaria).
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Competenza digitale

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni

Conferenze

Dati personali

Firma

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione _ Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione ) Sicurezza -
. _— Contenuti problemi
informazioni
Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato

European Computer Driving Licence — Patente europea del Computer - A.l.C.A. Associazione italiana per
linformatica ed il calcolo automatico

= Ottima padronanza dei concetti base della tecnologia dellinformazione, uso del computer e gestione
dei file, uso e gestione reti informatiche e degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi,
foglio elettronico, software di presentazione) acquisita tramite il corso di informatica Talent School
(2003-2004);

= Buona padronanza dei programmi di progettazione e realizzazione computi metrici (Primus)
acquista tramite le esperienze lavorative di segretaria presso imprese di vario genere.

= Buona padronanza dei programmi di elaborazione digitale delle immagini acquisita da autodidatta.

Patente di guida B, automunita.

Zema M. (2016), Abitare il Centro Vittorio. Identita, margini, luoghi. Tesi di ricerca pubblicata in:
http:/mww.irmanet.eu/scheda.asp?id=40

Organizzatrice ed Auditrice Convegno nazionale “Antropologia medica e strategie per la salute”,
SIAM — Societa Italiana di Antropologia Medica (21-23 Febbraio 2013), Sapienza, Universita di Roma.
Formazione ed aggiornamento in merito al lo stato dellantropologia medica in ltalia e sulle sue
principali direttrici di riflessione teorica e di ricerca, le diseguaglianze in salute, 'umanizzazione delle
cure, la salute mentale nei diversi contesti sociali, le medicine popolari e non convenzionali e la salute
dei migranti.

Organizzatrice ed Auditrice “Conference On Medical Pluralism: Techniques, Politics, Institutions”,
EASA European Association of Social Anthropologists (7-10 Settembre 2011), Sapienza, Universita di
Roma.

Formazione ed aggiornamento in merito alle nuove tecniche mediche, sopratutto biomediche, che si
stanno divulgando in tutto il mondo, modificando il panorama sanitario e quello umano; la
trasformazione delle pratiche terapeutiche, delle tecniche e dei manufatti che influenzano il modo in
cui gli attori sociali pensano e percepiscono i loro corpi e i processi di trattamento; la diffusione di
diverse pratiche e conoscenze mediche provenienti dall’Africa o dall'Asia, utilizzate in particolar modo
dalle comunita di migranti, e divenute risorse terapeutiche utilizzate da vari segmenti della
popolazione.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Moptts fomis
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