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ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI Sergio Bertolino 
 
 
 

[Tutti i campi del CV sono facoltativi. Rimuovere i campi vuoti.] 

  

  
Via Lupardini 4, 89121, Reggio Calabria, Italia  

  
+39 0965 44122     +39 333 9290813        
  
sergio_notturno@yahoo.it 

Sesso Maschile | Data di nascita 04/10/1984 | Nazionalità Italiana  

 08/2017 – 09/2017  
 
 
 
 
 

 
10/2016 – 06/2017 

Insegnante di Lingua e cultura italiana a stranieri 
Università per Stranieri “Dante Alighieri”, Via del Torrione 95, 89125, Reggio Calabria, Italia 

Insegnamento della lingua italiana (pronuncia, lessico, grammatica, elementi di cultura e civiltà) a 
studenti stranieri nell’ambito di corsi di livello B1 e B2 
 
Attività o settore Insegnamento 
 
Insegnante d’Inglese 
Liceo Classico “S. Antonio di Padova” (Istituito Salesiano), Via Verdi 1, 88068, Soverato, Italia 
Potenziamento delle competenze linguistiche degli studenti, con particolare riguardo alle abilità orali 
(parlato, ascolto) e interazionali 

Attività o settore Insegnamento  
 

02/2015 – 12/2016  
 
Educatore/insegnante d’Italiano a stranieri  

 Associazione Culturale Scientifica IN.SI.DE – Comunità alloggio per minori “Villa Fiaba”, Via Perdicari 
19, 88060, Santa Caterina dello Ionio, Italia 

▪ Gestione e coordinamento delle attività educative  
▪ Promozione e sostegno della crescita psicofisica e culturale degli utenti, della socializzazione e 

dell’integrazione con il territorio ospitante  
▪ Insegnamento della lingua italiana 

Attività o settore Socio-educativo  
 

03/2014 – 11/2014  
 
Agente di prenotazione 
TravelJigsaw Ltd – Rentalcars.com, Sunlight House, Quay Street, M3 3JZ, Manchester, Regno Unito 

▪ Conversione delle richieste dei clienti in prenotazioni 
▪ Massimizzazione delle opportunità di vendita 
▪ Superamento delle obiezioni  
▪ Rispetto dei target aziendali e personali 

Attività o settore Autonoleggio  
 

02/2014 – 11/2014  
 
Insegnante d’Italiano a stranieri 
Language House Ltd, The Corner, 8 Stoney Street, NG1 1HL, Nottingham, Regno Unito 
Insegnamento della lingua italiana a studenti stranieri mediante un approccio didattico personalizzato 
in grado di soddisfarne i bisogni e gli obiettivi specifici 

Attività o settore Insegnamento  
 

04/2013 – 05/2013  
 
Portalettere junior  
Poste Italiane Spa, c/o CPD Tazzoli, Corso Tazzoli 235/4, 10137, Torino, Italia  
Recapito 

Attività o settore Servizi  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 
 

 
11/2011 – 05/2012  

 
Operatore telefonico 
Spring Srl, Corso Svizzera 185 bis, 10149, Torino, Italia 

Indagini di mercato e vendita telefonica di servizi Fastweb a clienti business (piccole e medie imprese) 

Attività o settore Telemarketing  
 

09/2011 – 04/2012  
 
Web writer 
KreaThink Srl, Corso Orbassano 191/15, 10137, Torino, Italia  

▪ Produzione di articoli su tematiche artistiche e culturali   
▪ Curatore di una sezione di scrittura creativa che si articola in percorsi tematici e multidisciplinari   

Attività o settore Informazione culturale  
 

12/2010 – 11/2011  
 
Volontario del Servizio Civile Nazionale 
Gruppo Arco Scs – Comunità per minori stranieri non accompagnati “Casa Rondine”, Via Capriolo 18, 
10139, Torino, Italia 

▪ Insegnamento della lingua italiana  
▪ Affiancamento al personale educativo 
▪ Relazione con l’utenza 
▪ Mansioni segretariali e amministrative 

Attività o settore Socio-educativo  

09/2003 – 07/2010 
 

Laurea magistrale in Lettere  
(specializzazione in Culture moderne comparate, 110/110 con lode)  

 

Università degli Studi di Torino, Facoltà di Lettere e Filosofia, Via Sant’Ottavio 20, 10124, 
Torino, Italia  
Letteratura italiana, inglese, francese, tedesca, spagnola e angloamericana, linguistica, letterature 
comparate, letterature classiche, critica letteraria, filosofia, storia antica e moderna, geografia, musica, 
lingua e traduzione inglese, lingua e traduzione francese, translation studies 

 
02/2012 

 
Certificazione DITALS – I° livello   

Centro DITALS, Università per Stranieri di Siena, Piazza Rosselli 27/28, 53100, Siena, Italia 
Competenze sia teoriche che pratiche nella didattica dell’italiano a stranieri 

 
05/2013 – 11/2013 

 

 
Corso universitario di aggiornamento professionale in  
Management della cultura come fattore di sviluppo del welfare  

 

 Università degli Studi di Torino, Facoltà di Economia, Corso Unione Sovietica 218/bis, 10134, 
Torino, Italia 

 Il corso, tenuto da docenti ed esperti in discipline aziendali, discipline sportive, management del 
turismo, comunicazione e marketing del territorio, fornisce un approccio integrato alla gestione del 
turismo e dello sport quali veicoli privilegiati di benessere sociale 

 
10/2013 

 
Certificazione di lingua inglese – livello B2  

 
 

 British Institutes, Via Dalmazia 1, 89126, Reggio Calabria, Italia 
 Comprensione delle idee principali di testi complessi, produzione di testi chiari e dettagliati su 

un’ampia gamma di tematiche, buone capacità di comprensione all’ascolto, d’interazione a livello 
comunicativo e di espressione delle proprie opinioni su argomenti di varia natura 

 
09/1998 – 07/2003 

 
Diploma di maturità classica  

 

 Liceo Classico “T. Campanella”, Via Campanella 27, 89125, Reggio Calabria, Italia  
 Letterature e lingue classiche, letteratura italiana, storia, filosofia, storia dell’arte 
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  COMPETENZE PERSONALI 
  

 
 

 
 

 

 

 

 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI 

  

 

 

 
10/1995 – 06/1998 

 
Licenza di Teoria e solfeggio 

 

 Conservatorio di Musica “F. Cilea”, Via Aschenez 1, 89123, Reggio Calabria, Italia  
 Conoscenza della teoria musicale, competenze nella lettura delle partiture e nell’orientamento 

musicale ad orecchio 
 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  B2 C1 B2 B2 C1 
Francese  B1 B2 B1 B1 B1 

 Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze sociali e 
comunicative 

▪ Lavoro in team: forte predisposizione ai rapporti interpersonali e grande interesse per le tematiche 
sociali, attitudine al lavoro di squadra e ad operare secondo obiettivi 
▪ Competenze comunicative: abilità comunicative acquisite grazie alla formazione scolastica e 

universitaria, alle attività svolte in campo socio-educativo, giornalistico, musicale, e alle esperienze di 
lavoro in qualità d’insegnante, agente di prenotazione e operatore telefonico  
▪ Competenze didattiche: conoscenze e competenze didattiche sviluppate attraverso numerose 

esperienze d’insegnamento sia in Italia che all’estero, peculiari competenze certificate nella didattica 
dell’italiano a stranieri 
▪ Competenze interculturali: capacità di adeguarsi ad ambienti multiculturali acquisite nel corso di sette 

anni di permanenza in una residenza universitaria che ospita studenti provenienti da varie parti del 
mondo, nonché grazie alle esperienze di lavoro all’estero (Regno Unito), a quelle di educatore 
presso una comunità alloggio per stranieri e di volontariato (Servizio Civile Nazionale) presso una 
comunità per minori stranieri non accompagnati 

Competenze organizzative e 
gestionali 

▪ Attitudine alla leadership sviluppata attraverso le esperienze in qualità d’insegnante ed educatore 
▪ Abilità nell’organizzazione e nella pianificazione strategica del lavoro, rispettando scadenze e 

obiettivi prefissati  
▪ Spiccata propensione al problem solving 
▪ Capacità di lavorare sotto stress  
▪ Flessibilità nell’affrontare nuove situazioni e sfide  
▪ Creatività e orientamento al cliente 

 
 

Competenze informatiche Ottime abilità nell’uso dei sistemi operativi Windows e Mac Os X, dei principali applicativi di Microsoft 
Office (Word, Excel, PowerPoint), degli strumenti di posta elettronica e navigazione internet 

Competenze artistiche ▪ Approfondita conoscenza della storia letteraria, filosofica, artistica e musicale 
▪ Notevoli capacità di scrittura sia in prosa (scientifica, giornalistica e letteraria) che in versi 
▪ Rilevanti competenze nel campo della musica (compositore, paroliere, cantante, pianista) e del 

disegno 

Patente di guida A+B 
 

 Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 
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